PROCEDURA APERTA MULTI-LOTTO PER L’AFFIDAMENTO DElI SERVIZI RELATIVI
ALL’ORGANIZZAZIONE DI VIAGGI DI ISTRUZIONE - A.S. 2025-2026 - MEDIANTE SOTTOSCRIZIONE
DI UN ACCORDO QUADRO CON PIU OPERATORI ECONOMICI, Al SENSI DELL’ART. 59, COMMA 4,
LETT. B), DEL D.LGS. 36/2023 A FAVORE DEGLI ISTITUTI SCOLASTICI: LOTTO N 1 V. Dandolo di
Bargnano di Corzano (BS) (CIG: B9676448E6) - LOTTO N 2 G. Perlasca di Valle Sabbia (BS) (CIG:
B9676459B9) - LOTTO N 3 Liceo Scientifico N. Copernico di Brescia (BS) (CIG: B967646A8C) - LOTTO
N 4 Liceo Veronica Gambara di Brescia (BS) (CIG: B967647B5F) - LOTTO N 5 Tartaglia Olivieri di
Brescia (BS) (CIG: B967648C32) - LOTTO N 6 Liceo Scientifico Frisi di Monza (MB) (CIG: B967649D05)

Modello di Offerta Tecnica

Illa sottoscritto/a

nato/a a il

residente in via , N. ,
CAP , citta )

codice fiscale

in qualita di

dell'impresa

con sede in (citta, provincia, via e civico)

con codice fiscale n.

con partita IVA n.
PEC

[indicare il lotto per il quale intende proporre la propria offerta tecnica]
Lotto 1 - V. Dandolo di Bargnano di Corzano (BS) CIG: B9676448E6
Lotto 2 - G. Perlasca di Valle Sabbia (BS) CIG: B9676459B9
Lotto 3 - Liceo Scentifico N. Copernico di Brescia (BS) CIG: B967646A8C
Lotto 4 - Liceo Veronica Gambara di Brescia (BS) CIG: B967647B5F
Lotto ... - Tartaglia Olivieri di Brescia (BS) CIG: B967648C32
Lotto 6 - Liceo Scientifico Frisi di Monza (MB) CIG: B967649D05

(I I N N B

IN RELAZIONE ALL’ESECUZIONE DEL SERVIZIO DICHIARA

A.1) Che nella propria organizzazione aziendale vi sono n. risorse dedicate all’erogazione dei viaggi di
istruzione.

A.2) Che, rispetto alle sopramenzionate risorse dedicate all'’erogazione dei viaggi di istruzione, che mettera a
disposizione n. risorse per la gestione dell’accordo quadro, aventi le seguenti caratteristiche:

Nominativo del soggetto Ruolo Qualifica Lingue parlate

A.3) Che saranno adottate le seguenti soluzioni organizzative per I'erogazione del singolo viaggio, a partire
dalla richiesta di preventivo, all’emissione dell’ordine e alla rendicontazione del viaggio concluso:




A.4) Che saranno adottate le seguenti soluzioni organizzative per far fronte ai picchi di domanda:

A.5) Che saranno adottate le seguenti modalita di gestione delle persone diversamente abili e/o con
particolari esigenze alimentari:

A.6) Customer Satisfaction:
) Di offrire un sistema di rilevazione del grado di soddisfazione;

] Di NON offrire un sistema di rilevazione del grado di soddisfazione;

B.1) Qualificazione IATA:

1 Di possedere la qualificazione IATA con relativa possibilita di emissione diretta del biglietto aereo.
N° di accreditamento: ;

(d Di NON possedere la qualificazione IATA con relativa possibilita di emissione diretta del biglietto aereo;

B.2) Gestione diretta del parco automezzi e del relativo personale:

1  Di possedere la gestione diretta del parco automezzi e del relativo personale per il servizio di trasporto
con pullman omologati, revisionati ed in perfetta regola d'arte nel rispetto del codice della strada;

L Di NON possedere la gestione diretta del parco automezzi e del relativo personale per il servizio di
trasporto con pullman omologati, revisionati ed in perfetta regola d'arte nel rispetto del codice della strada;

C.1) Riduzione tempi di sostituzione alloggio non idoneo. Con riferimento a quanto previsto nel Capitolato
Tecnico par. 3.1, in caso di rilevamento del mancato rispetto delle condizioni igienico-sanitarie e di sicurezza degli
alloggi, da parte dei docenti accompagnatori/tutor degli studenti, il concorrente si impegna a garantire, in orari di
lavoro/reperibilita dei responsabili della struttura, idonea sostituzione entro i seguenti tempi migliorativi rispetto ai
minimi di Capitolato (8 ore):

]  sostituzione entro le 3 ore successive alla segnalazione;
] sostituzione entro le 4 ore successive alla segnalazione;

L sostituzione entro le 6 ore successive alla segnalazione;

C.2) Cambio nominativo senza costi per viaggi a mezzo bus. Indicare entro quanti giorni prima della partenza
sara possibile il cambio del nominativo senza costi a carico dell'istituto:

N° giorni prima della partenza

C.3) Cambio nominativo senza costi per viaggi a mezzo treno. Indicare entro quanti giorni prima della
partenza sara possibile il cambio del nominativo senza costi a carico dell'istituto:

N° giorni prima della partenza

C.4) Cambio nominativo senza costi per viaggi con voli di linea. Indicare entro quanti giorni prima della
partenza sara possibile il cambio del nominativo senza costi a carico dell'istituto:

N° giorni prima della partenza




C.5) Cambio nominativo senza costi per viaggi con non voli di linea. Indicare entro quanti giorni prima della
partenza sara possibile il cambio del nominativo senza costi a carico dell'istituto:

N° giorni prima della partenza

C.6) Modalita di gestione delle riduzioni di adesione distinto per autobus, treni, aerei, alloggi. Il
concorrente dovra descrivere le modalita come le quali intende gestire le casistiche in cui le adesioni iniziali
al viaggio subiscono delle variazioni prima dello svolgimento dello stesso, fornendo anche delle tempistiche
specifiche a seconda del tipo di viaggio (autobus, treno, aereo) e dell'alloggio:

D.1) Numero di anni di gestione dei viaggi di istruzione. Indicare da quanti anni il concorrente effettua la
gestione dei viaggi di istruzione per conto di scuole pubbliche e/o private degli istituti superiori:

Dall’anno ad oggi.

D.2) Media annua degli studenti movimentati. Indicare la media annua degli studenti movimentati per
viaggi di istruzione degli istituti superiore negli ultimi 5 anni (se I'operatore economico risulta attivo da meno
di 5 anni, indicare la media rispetto agli anni di attivita):

Annualita N° studenti movimentati Media
2024 N° studenti
2023 N° studenti
2022 N° studenti N° studenti
2021 N° studenti
2020 N° studenti

D.1) Esperienza maturata in anni del Responsabile del Servizio. Che il Responsabile del Servizio ha
maturato (anche in altre agenzie di viaggio):

N° anni di esperienza

E.1) Parita di genere:
1 Di essere in possesso della certificazione sulla parita di genere ai sensi all'articolo 46-bis del codice
delle pari opportunita tra uomo e donna, di cui al decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, in conformita
alla norma UNI PdR 125:2022, _,

(d Di NON essere in possesso della certificazione sulla paritd di genere ai sensi all'articolo 46-bis del
codice delle pari opportunita tra uomo e donna, di cui al decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, in
conformita alla norma UNI PdR 125:2022;

E.2) Sistemi di gestione per la qualita:
(1 Diessere in possesso della Certificazione in materia di gestione per la qualitd secondo la norma tecnica
UNI EN ISO 9001 sul settore IAF31A, d

(1 Di NON essere in possesso della Certificazione in materia di gestione per la qualitd secondo la norma
tecnica UNI EN ISO 9001 sul settore IAF31A;

E.3) Certificazione delle lingue:
L Diessere in possesso della certificazione delle lingue secondo la norma tecnica UNI EN 14804:2005, .

L Di NON essere in possesso della certificazione delle lingue secondo la norma tecnica UNI EN
14804:2005;

In fede ___ (Firmato Digitalmente)




